
 

Eventi con preannuncio 

MODELLO DI INTERVENTO -  RISCHIO IDRAULICO  

Le azioni da mettere in campo in fase previsionale sono pianificate per consentire un’efficace ed efficiente organizzazione per la gestione degli eventi previsti 

che, in progressione e per tempo, allerti e renda pronti alle diverse risposte necessarie tutte le Funzioni del Centro Operativo Comunale (C.O.C.) e in generale 

l’intera struttura comunale. 

In fase previsionale, si tratta di azioni preparatorie e di prevenzione. 

Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

Al ricevimento 
dell’allerta: 
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Riceve l’allerta 
Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione Allerte 
(interno) 
 

Si informa sui fenomeni previsti dall’allerta e consulta gli scenari 
di riferimento 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
 

- Portale allerte Emilia Romagna 
https://allertameteo.regione.emili
a-romagna.it/  
- Cartografia Sistema Informativo 
Territoriale Comunale 

Verifica arrivo allerta a tutti i soggetti, sulla base dei contenuti 
verifica organizzazione della struttura Comunale di protezione 
civile compreso il Volontariato, allerta le strutture tecniche e di 
Polizia locale anche al fine del concorso all’attività del presidio 
territoriale 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione Allerte 
(interno) 
 

Informa la popolazione sull’allerta in atto e sulle modalità di 
autoprotezione per i fenomeni previsti 

Funzione Stampa e 
Comunicazione (di concerto 
con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e 
Comunicazione 

Sistema Alert System 
Social Media 
Sito WEB istituzionale 
Stampa 
altri canali 
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Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

Sulla base dell’evento previsto verifica eventuali criticità (anche 
temporanee) sul territorio comunale 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile in 
collaborazione con U.I. 
Sicurezza e con Corpo di Polizia 
Locale 
Funzione Tecnica e di 
valutazione: 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio 
clima  
- Settore Ufficio di Piano 
urbanistico 
 
 

- Portale allerte Emilia Romagna 
https://allertameteo.regione.emili
a-romagna.it/  
- Rete sensori comunali se 
presenti, o sensoristica di altri 
soggetti qualificati (ARPAE) 
- Sistema di videosorveglianza 
- Pattuglie Polizia Locale in servizio 

Attua ulteriori azioni specifiche in funzione dell’evento previsto 
e di eventuali ulteriori pianificazioni specifiche comunali (es. 
Piano neve) 

Unità di Coordinamento 
- altre Funzioni eventualmente 
interessate 
- altre strutture comunali o 
incaricate 

- Piani specifici (es. Piano neve) 

Verifica elenco fragili e loro localizzazione Funzione Sanità e assistenza 
sociale e attività scolastica 
- Settore servizio sociale 

- Elenco fragili 
- Elenchi: referenti AUSL, 118, 
Ospedali, Case di cura 

Verifica della prontezza di ciascuna Funzione e delle strutture 
afferenti 

Ciascun Referente di Funzione 
da 1 a 18 

- Elenco aggiornato dei referenti di 
ciascuna Funzione 
- Check-List “prontezza” per 
ciascuna funzione (ogni Funzione 
organizza la propria check-list)  

Al ricevimento 
dell’allerta: 

 
ARANCIONE 

 
in AGGIUNTA alle 
azioni precedenti 

 Verifica la funzionalità della sede del COC in relazione all’evento 
previsto 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
- Servizio Segreteria di Giunta 
- eventualmente Polizia Locale 
per sede alternativa 

- Elenco Funzioni COC 
- Elenco materiali e attrezzature 
per ciascuna funzione 
- Organizzazione sede COC 
primaria e secondaria 

Verifica aree – mezzi – attrezzature in relazione all’evento 
previsto 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Aggiornamento elenco materiali 
e mezzi 
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Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

- Area Sicurezza Urbana 
Integrata – Corpo di Polizia 
Locale 
Funzione Logistica 
- Edilizia pubblica 
Manutenzione della città e 
progetto Bologna verde 
- U.I. Sicurezza e Logistica (DG) 
Funzione Accessibilità e 
mobilità 
- Dipartimento lavori pubblici, 
verde, mobilità 

Valuta eventuale apertura del COC in relazione all’evento 
previsto 

Unità di Coordinamento: 
- Direzione Generale 
- U.I. Protezione Civile 
su indicazione del Sindaco 

- Bozze di Ordinanze apertura COC 

Attua ulteriori azioni specifiche in funzione dell’evento previsto 
e di eventuali ulteriori pianificazioni specifiche comunali (es. 
Piano neve) 

Unità di Coordinamento 
- altre strutture comunali o 
incaricate 

 

Aggiornamento dell’informazione alla popolazione Funzione Stampa e 
Comunicazione (di concerto 
con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e 
Comunicazione 

-Sistema Alert System, Social 
Media, Sito WEB istituzionale, 
Stampa, altri canali 

Apre il COC anche in forma ridotta e ne comunica l’apertura alle 
altre Componenti e Strutture Operative del sistema locale – 
regionale di protezione civile dandone comunicazione ai 
Cittadini 

Unità di Coordinamento: 
- Direzione Generale 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Relazioni Esterne 
su indicazione del Sindaco 
 
Funzione rappresentanza 
Strutture Operative e sicurezza 
 
Funzione Stampa e 
Comunicazione (di concerto 

- Bozze di Ordinanze di apertura 
COC 
- Sistema Alert System, Social 
Media, Sito WEB istituzionale, 
Stampa, altri canali 
- Elenco contatti con Strutture 
Operative 
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Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e 
Comunicazione 

Al ricevimento 
dell’allerta: 

ROSSA 
 

in AGGIUNTA alle 
azioni precedenti 

  Amplia la configurazione del COC aperto in relazione all’evento 
previsto e aggiorna la comunicazione alle altre Componenti e 
Strutture Operative del sistema locale – regionale di protezione 
civile 
Aggiorna la comunicazione ai Cittadini 

Unità di Coordinamento: 
- Direzione Generale 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Relazioni Esterne 
su indicazione del Sindaco 
Funzione Stampa e 
Comunicazione (di concerto 
con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e 
Comunicazione 

- Bozze di Ordinanze apertura COC 
- Alert System, Social Media, Sito 
WEB istituzionale, Stampa, altri 
canali 

Per le aree a rischio idraulico e per quelle interessate dagli 
eventi alluvionali del 2023 e 2024, si predispongono le: 

Funzioni competenti 
 

- Ordinanze di evacuazione preventiva (per i piani seminterrati e 
piani terra) e ordine di rimanere ai piani alti o di evacuare per 
tutti gli altri 

Unità di Coordinamento 
- Direzione Generale 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Assistenza alla 
popolazione e attività 
scolastica 
- Settore Servizi Demografici 
Funzione supporto 
amministrativo e finanziario 
- U.I. Ufficio Amministrativo 
- U.I. Giuridico Normativa 

- Bozze di Ordinanze 
- Cartografia Sistema Informativo 
Territoriale Comunale 
- Elenco residenti dall’anagrafe 
- Elenco attività produttive 

- Ordinanze di chiusura strade interessate Funzione Accessibilità e 
mobilità 
- U.I. Sicurezza 

- Bozze di Ordinanze 
- Cartografia Sistema Informativo 
Territoriale Comunale 
- Elenco viabilità interessata 
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Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

- Strutture di accoglienza e relativo presidio di personale 
comunale o di Volontariato convenzionato o assegnato da 
Agenzia Regionale Protezione Civile / Consulta provinciale del 
Volontariato di protezione civile 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Assistenza alla 
popolazione e attività 
scolastica 
- Dipartimento welfare e 
promozione del benessere di 
comunità 
Funzione Volontariato 
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di volontariato 
convenzionate o a supporto 

- Cartografia aree emergenza 
- Schede per attrezzature, logistica 
e presidio/gestione delle aree di 
emergenza 
- Elenco aggiornato dei reperibili 
selle Società erogatrici di servizi 
essenziali 
- Elenco aggiornato reperibili 
Associazioni Volontariato 

- Eventuali trasferimenti sanitari di persone fragili in aree a 
rischio 

Funzione Assistenza alla 
popolazione e attività 
scolastica 
- Dipartimento welfare e 
promozione del benessere di 
comunità 
Funzione Sanità, assistenza 
sociale e veterinaria 
- Dipartimento welfare e 
promozione del benessere di 
comunità 
Funzione Volontariato 
- personale delle Associazioni di 
volontariato sanitarie 
- 118 / AUSL 

- Elenco aggiornato strutture 
ricettive private 
- Elenco persone fragili 
- Elenco strutture di accoglienza 
per fragili (convenzionate o non 
convenzionate) 
- Elenco aggiornato contatti: AUSL, 
118, Ospedali 
 

- Il/i presidio/i territoriale/i per le aree a rischio Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Rappresentanza 
Strutture operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Logistica 
- Edilizia pubblica 
- Manutenzione della città e 
progetto Bologna verde 
- U.I. Sicurezza e Logistica (DG) 

- Cartografia aree a rischio e 
posizionamento cancelli / presidi 
- Sistema di videosorveglianza 
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Quando Scenari Azioni Funzione Referente Documentazione di supporto 

Funzione Accessibilità e 
mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 
Funzione Tecnica e di 
valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio 
clima  
- Settore Ufficio di Piano 
urbanistico 
Funzione Volontariato 
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di volontariato di 
protezione civile 

- comunicazione e informazione alla popolazione delle decisioni 
assunte e delle indicazioni alla popolazione  

Funzione Stampa e 
Comunicazione 
-Ufficio Stampa e 
Comunicazione 

- Alert System, Social Media, Sito 
WEB istituzionale, Stampa, altri 
canali  
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AZIONI IN CORSO DI EVENTO – PER EVENTI CON INVIO DI NOTIFICHE PLUVIO-IDROMETRICHE  

L’avvio delle azioni di gestione di un evento idrogeologico-idraulico ha carattere progressivo scandito dal passaggio a scenari via via più gravosi, secondo 

l’evolversi della situazione in atto. Ad evento in corso le notifiche di superamento di soglie pluvio-idrometriche sono considerate indicatori di pericolosità e 

sono quindi rappresentative di possibili scenari di evento che, per la Città di Bologna, necessitano mobilitazioni progressive e coordinate vista l’estrema 

complessità non solo del reticolo idraulico superficiale e sotterraneo, ma anche per la configurazione urbana della Città.  

Alla ricezione di tali notifiche corrisponde l’attivazione di azioni di contrasto degli eventi in atto e di gestione delle emergenze poste in essere dal Comune di 

Bologna di concerto con tutto il sistema di protezione civile locale rappresentato da altre Componenti e Strutture Operative locali, regionali e nazionali 

concorrenti.  

Indipendentemente dalle notifiche, il Centro Operativo Comunale si tiene aggiornato sulla evoluzione della situazione meteo: controllando da remoto il radar 

meteo ed i sensori della rete di monitoraggio pluvio-idrometrica di interesse per il proprio territorio, utilizzando principalmente il canale ufficiale del portale 

Allerta Meteo della Regione Emilia Romagna; monitorando la propria rete di videosorveglianza e sensoristica, ed attivando i presidi territoriali secondo le 

procedure operative.  

Il superamento della soglia pluviometrica di 30mm/h può essere indicativo di uno scenario in atto di codice colore giallo per criticità per temporali e può 

essere anche un indicatore precursore di uno scenario giallo per criticità idraulica o idrogeologica o precursore di uno scenario arancione per temporali.  Il 

Centro Operativo di Bologna – Unità di Coordinamento, terrà monitorato l’evolversi dei fenomeni per gestire l’eventuale mobilitazione del sistema locale.  

Il superamento della soglia pluviometrica di 70mm/3h può essere indicativo di uno scenario in atto di codice colore arancione per criticità per temporali e 

può essere anche un indicatore precursore di uno scenario giallo e/o arancione per criticità idraulica o idrogeologica. 

I superamenti delle soglie idrometriche 1, 2 e 3 corrispondono rispettivamente allo scenario giallo, arancione e rosso per criticità idraulica. 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

AD EVENTO 
INIZIATO 

 
con SCENARI 

corrispondenti a 
codice colore 
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Il referente della centrale radio operativa della Polizia 
Locale reperibile si tiene aggiornato sull’evoluzione della 
situazione in atto 

Unità di Coordinamento: 
- Area Sicurezza urbana integrata e 
protezione civile 

- Portale allerte Emilia 
Romagna 
https://allertameteo.region
e.emilia-romagna.it/  
 

Il referente della centrale radio operativa della Polizia 
Locale reperibile mantiene i contatti con la struttura 
interna del Comune, se necessario la Prefettura, con il 
Servizio territoriale dell’Agenzia Regionale Sicurezza 
Territoriale Protezione Civile (ARSTPC) e le altre Funzioni 
del COC 

Unità di Coordinamento: 
- Area Sicurezza urbana integrata e 
protezione civile 

- Elenco riferimenti dei 
contatti delle Componenti e 
delle Strutture Operative 
- Elenco riferimenti dei 
contatti esterni e delle 
Funzioni del COC 

Verifica le aree critiche e le criticità temporanee anche 
attivando in forma ridotta il presidio territoriale 
comunale per monitoraggi fissi/periodici informando il 
Servizio territoriale dell’Agenzia Regionale Sicurezza 
Territoriale Protezione Civile e le altre Funzioni del COC 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione rappresentanza strutture 
operative 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Accessibilità e mobilità 
Funzione Tecnica e di valutazione: 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 

- Cartografia Sistema 
Informativo Territoriale 
Comunale 
- Rete sensori comunali se 
presenti, o sensoristica di 
altri soggetti qualificati 
(ARPAE) 
- Sistema di 
videosorveglianza 
 

Valuta l’eventuale attivazione del volontariato locale di 
protezione civile 

Funzione Volontariato 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco associazioni 
convenzionate e Consulta 
Provinciale di Protezione 
Civile 

Mantiene un flusso di comunicazioni con la Prefettura, il 
Servizio territoriale dell’Agenzia Regionale Sicurezza 
Territoriale Protezione Civile e le altre Funzioni del COC 
in relazione all’evolversi dell’evento in atto e alle 
condizioni del territorio segnalando tempestivamente 
l’insorgenza di eventuali criticità 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco riferimenti dei 
contatti delle Componenti e 
delle Strutture Operative 
- Elenco riferimenti dei 
contatti esterni e delle 
Funzioni del COC 

Riceve eventuale notifica di superamento di soglie 
pluviometriche (30 mm/h) e attiva il presidio territoriale 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco associazioni 
convenzionate e Consulta 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 
Provinciale di Protezione 
Civile 

Comunica se ritenuto necessario alla popolazione 
aggiornamenti sull’evento in atto e modalità di 
autoprotezione per i fenomeni previsti. 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Alert System, Social 
Media, Sito WEB 
istituzionale, Stampa, altri 
canali 

Compila e trasmette eventuali schede di segnalazione 
Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

 

Valuta l’apertura del COC 
Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Ordinanza 

Verifica efficienza strumentazione digitali e connessioni 
per videocall includendo la possibilità di partecipazione 
virtuale dall’esterno alla gestione delle attività del COC 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione telecomunicazioni d’emergenza 
e supporto informatico 
- Settore Agenda digitale e sistemi 
informativi 
- LEPIDA 

- Check list strumentazione 
dei sistemi informatici e di 
videocall  
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

In AGGIUNTA 
alle azioni 
precedenti 

 
AD EVENTO 

INIZIATO 
 

con SCENARI 
corrispondenti a 

codice colore 
ARANCIONE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Riceve notifica dell’eventuale emissione di documenti di 
monitoraggio meteo idrologico e idraulico ad intervalli 
di tempo definiti in funzione dell’evento in atto e li 
trasmette 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione 
Allerte (interno) 

Riceve notifica del superamento delle soglie 
pluviometriche e/o del livello 2 dei sensori di 
monitoraggio associati al Comune e lo trasmette 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione 
Allerte (interno) 
 

Alla ricezione del superamento del livello 2 in uno o più 
dei “sensori sentinella” associati ai corsi d’acqua del 
comune di Bologna, predispone l’organizzazione del 
presidio territoriale idraulico e dispone l’apertura del 
COC 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco associazioni 
convenzionate e Consulta 
Provinciale di Protezione 
Civile 
- Ordinanza 

Attiva le strumentazioni digitali e connessioni per 
videocall includendo la possibilità di partecipazione 
virtuale dall’esterno alla gestione delle attività del COC 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione telecomunicazioni d’emergenza 
e supporto informatico 
- Settore Agenda digitale e sistemi 
informativi 
- LEPIDA 

- Sistemi informatici e di 
videocall  
 

Comunica al Servizio territoriale dell’ARSTPC l’eventuale 
attivazione del volontariato locale di protezione civile 

Funzione Volontariato 
- U.I. Protezione Civile 

- Lista contatti e riferimenti 
ARSTPC 
- Elenco associazioni 
convenzionate e Consulta 
Provinciale di Protezione 
Civile 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

  

Alla ricezione del superamento delle soglie 
pluviometriche (70mm/3h) e/o alla ricezione del 
superamento del livello 2 di uno o più dei “sensori 
sentinella” associati ai corsi d’acqua del comune di 
Bologna, apre il COC in forma completa e attiva e/o 
potenzia il presidio territoriale nei punti critici, anche 
con il supporto del volontariato per: 
- il monitoraggio, la sorveglianza dei punti critici e 
l’assistenza alla popolazione 
- il monitoraggio dei corsi d’acqua non arginati in 
accordo con il Servizio territoriale dell’Agenzia regionale 
per la sicurezza territoriale e la protezione civile 
- il monitoraggio dei corsi d’acqua arginati e/o del 
reticolo artificiale di pianura a supporto delle autorità 
idrauliche competenti 
coordinandosi e tenendo aggiornato il Servizio 
territoriale dell’ARSTPC 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Relazioni Esterne 
Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Assistenza alla popolazione e 
attività scolastica  
- Settore servizio sociale 
- Settore Salute, benessere e autonomia 
della persona 
- Sistema Integrato di Educazione e 
Istruzione 0-6 anni 
- Settore servizi demografici 
- Settore politiche abitative 
Funzione Logistica 
- Edilizia pubblica 
Manutenzione della città e progetto 
Bologna verde 
- U.I. Sicurezza e Logistica (DG) 
Funzione Accessibilità e mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 
Funzione Tecnica e di valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 
Funzione Volontariato 
- U.I. Protezione Civile 

- Cartografia delle aree 
esposte a rischio 
- Cartografia delle aree di 
emergenza 
- Ordinanze 
- Planimetrie della rete 
idraulica 
- Anagrafe della 
popolazione e rete della 
viabilità 
comunale/stradario  

Coordina l’attuazione delle misure necessarie a 
fronteggiare l’evento in atto e attiva tempestivamente le 
azioni di contrasto 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
- Funzioni coinvolte  
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

  

Adotta misure necessarie a fronteggiare l’evento in atto 
attraverso l’emissione di: 

-​ Ordinanze 
-​ Provvedimenti amministrativi 
-​ Chiusure di strade, ponti, sottopassaggi, etc… 
-​ Verbali di somme urgenze 
-​ Eventuali evacuazioni  

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Relazioni Esterne 
Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Supporto Amministrativo e 
finanziario 
- U.I. Ufficio Amministrativo 
- U.I. Giuridico Normativa 
- U.I. Bilancio 
Funzione Accessibilità e mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 
Funzione Tecnica e di valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 
Funzione interventi operativi 
- U.I. Protezione Civile in collaborazione 
con: 
- Manutenzione della Città e Progetto 
Bologna Verde 
- Servizi per l’Edilizia privata 
- Politiche Abitative 
- Gare e appalti 
Funzione Volontariato  
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di Volontariato ed eventuali 
altre Strutture Operative a concorso  

- Modelli Ordinanze 
contingibili ed urgenti 
- Provvedimenti 
amministrativi 
- Provvedimenti contabili 
- Verbali di somma urgenza 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

   

Verifica lo stato della viabilità comunale e dei ponti di 
propria competenza provvedendo all’eventuale chiusura 
degli stessi qualora ritenuto necessario 

Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Accessibilità e mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 

- Rete della viabilità 
comunale/stradario 
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Verifica elementi sensibili: 
-​ Edifici in aree a rischio 
-​ Soggetti fragili 
-​ Lifelines (Servizi essenziali) 
-​ Scuole, strutture pubbliche 
-​ Allevamenti 
-​ Attività produttive 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza  
Funzione Assistenza alla popolazione e 
attività scolastica  
- Settore servizio sociale 
- Settore Salute, benessere e autonomia 
della persona 
- Sistema Integrato di Educazione e 
Istruzione 0-6 anni 
- Settore servizi demografici 
- Settore politiche abitative 
Funzione Sanità, assistenza sociale, 
Veterinaria  
- Settore salute, benessere e autonomia 
della persona, 
- ASP CITTA’ DI BOLOGNA 
- AUSL BOLOGNA 
- 118 
Funzione Logistica 
- Edilizia pubblica 
- Manutenzione della città e progetto 
Bologna verde 
- U.I. Sicurezza e Logistica (DG) 
Funzione Servizi Essenziali 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Settore Appalti 
Funzione Accessibilità e mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 
Funzione Tecnica e di valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  

- Mappe aree a rischio 
- Schede edifici 
- Rete referenti società 
erogatrici di Servizi 
Essenziali 
- Banca data veterinaria 
- Dislocazione impianti RIR 
esposti a rischio idraulico 
- Elenco fragili 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 
Funzione Volontariato  
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di Volontariato ed eventuali 
altre Strutture Operative a concorso 
 

Mantiene un flusso di comunicazioni con il Servizio 
Territoriale dell’Agenzia Regionale per la Sicurezza 
Territoriale e la Protezione Civile in relazione 
all’evolversi dell’evento in atto e alle condizioni del 
territorio segnalando tempestivamente agli stessi e alle 
Prefetture l’insorgenza di eventuali criticità e dando 
comunicazione delle misure adottate per fronteggiare 
l’evento in atto 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 

- Verbali del COC 
- Protocollo 

Si raccorda con le altre strutture di coordinamento 
eventualmente attivate 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile 

- Rete e riferimenti dei 
referenti delle Strutture di 
Coordinamento 

Se necessario chiede il supporto di risorse (Uomini – 
Mezzi – Attrezzature) 

Unità di Coordinamento 
- U.I. Protezione Civile  (sulla base delle 
richieste di tutte le Funzioni che richiedano 
supporto) 

Modulistica predefinita 
della sala Operativa del CUP 

Comunica alla popolazione l’aggiornamento sull’evento 
in atto e l’eventuale insorgenza di condizioni critiche sul 
territorio 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Alert System, Social 
Media, Sito WEB 
istituzionale, Stampa, altri 
canali 

Comunica ai residenti e a chi svolge attività in aree a 
rischio le necessarie misure di salvaguardia da adottare 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Alert System, Social 
Media, Sito WEB 
istituzionale, Stampa, altri 
canali 

Coordina convoca e gestisce il “punto stampa” 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Comunicati Stampa 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 

In AGGIUNTA 
alle azioni 
precedenti 

 
AD EVENTO 

INIZIATO 
 

con SCENARI 
corrispondenti a 

codice colore 
ROSSO 

 

 Riceve notifica dell’eventuale emissione di documenti di 
monitoraggio meteo idrologico e idraulico ad intervalli 
di tempo definiti in funzione dell’evento in atto e li 
trasmette 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione 
Allerte (interno) 

Riceve notifica del superamento delle soglie 
pluviometriche e/o del livello 3 dei sensori di 
monitoraggio associati al Comune e lo trasmette 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco distribuzione 
Allerte (interno) 

Alla ricezione del superamento del livello 3 di uno o più 
dei “sensori sentinella” associati ai corsi d’acqua del 
comune di Bologna, garantisce il raccordo con le altre 
strutture di coordinamento attivate, rafforza tutte le 
misure in atto dalle fasi precedenti e rafforza l’impiego 
delle risorse del volontariato e della propria struttura 
per eventuali attività di presidio territoriale, presidio 
delle vie di deflusso, pronto intervento e assistenza alla 
popolazione incluse eventuali ulteriori evacuazioni 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza  
Funzione Assistenza alla popolazione e 
attività scolastica  
- Settore servizio sociale 
- Settore Salute, benessere e autonomia 
della persona 
- Sistema Integrato di Educazione e 
Istruzione 0-6 anni 
- Settore servizi demografici 
- Settore politiche abitative 
Funzione Sanità, assistenza sociale, 
Veterinaria  
- Settore salute, benessere e autonomia 
della persona, 
- ASP Città di Bologna. 
- AUSL Bologna 
- 118 
Funzione Logistica 
- Edilizia pubblica 
- Manutenzione della città e progetto 
Bologna verde 
- U.I. Sicurezza e Logistica (DG) 
Funzione Servizi Essenziali 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 

- Cartografia delle aree 
esposte a rischio 
- Cartografia delle aree di 
emergenza 
- Ordinanze 
- Planimetrie della rete 
idraulica 
- Anagrafe della 
popolazione e rete della 
viabilità 
comunale/stradario 
- Procedure operative 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 
- Settore Appalti 
Funzione Accessibilità e mobilità 
- Settore mobilità sostenibile e 
infrastrutture 
- Corpo di Polizia Locale 
Funzione Tecnica e di valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 
Funzione Volontariato  
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di Volontariato ed eventuali 
altre Strutture Operative a concorso 

Mantiene un flusso di comunicazioni con il Servizio 
Territoriale dell’Agenzia Regionale per la Sicurezza 
Territoriale e la Protezione Civile in relazione 
all’evolversi dell’evento in atto e alle condizioni del 
territorio segnalandolo tempestivamente e 
comunicando alla Prefettura l’insorgenza di eventuali 
criticità e dando comunicazione delle misure adottate 
per fronteggiare l’evento in atto 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 

- Elenco riferimenti dei 
contatti delle Componenti e 
delle Strutture Operative 
- Elenco riferimenti dei 
contatti esterni e delle 
Funzioni del COC 

Valuta attivazione e presidio delle aree di emergenza 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Assistenza alla popolazione e 
attività scolastica  
- Settore servizio sociale 
- Settore Salute, benessere e autonomia 
della persona 
- Sistema Integrato di Educazione e 
Istruzione 0-6 anni 
- Settore servizi demografici 
- Settore politiche abitative 
Funzione Volontariato  
- U.I. Protezione Civile 

- Cartografia delle aree 
esposte a rischio 
- Cartografia delle aree di 
emergenza 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 
- Associazioni di Volontariato ed eventuali 
altre Strutture Operative a concorso 

Gestisce eventuali evacuazioni (anche complesse) ed 
attività di assistenza alla popolazione 

Unità di Coordinamento: 
- U.I. Protezione Civile 
Funzione Rappresentanza Strutture 
operative e sicurezza 
- U.I. Sicurezza 
Funzione Assistenza alla popolazione e 
attività scolastica  
- Settore servizio sociale 
- Settore Salute, benessere e autonomia 
della persona 
- Sistema Integrato di Educazione e 
Istruzione 0-6 anni 
- Settore servizi demografici 
- Settore politiche abitative 
Funzione Volontariato  
- U.I. Protezione Civile 
- Associazioni di Volontariato ed eventuali 
altre Strutture Operative a concorso 

- Rete della viabilità 
comunale/stradario 
- Cartografia delle aree di 
emergenza 
- Elenco strutture ricettive 
private 
- Ordinanze 

Comunica alla popolazione l’aggiornamento sull’evento 
in atto e l’eventuale insorgenza di condizioni critiche sul 
territorio 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Alert System, Social 

Media, Sito WEB 

istituzionale, Stampa, altri 

canali 

Comunica ai residenti e a chi svolge attività in aree a 
rischio le necessarie misure di salvaguardia da adottare 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Alert System, Social 

Media, Sito WEB 

istituzionale, Stampa, altri 

canali 

Effettua un’attività speditiva di censimento danni 

Funzione Tecnica e di valutazione 
- U.I. Protezione Civile 
- U.I. Strade e cura della Città  
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore Ufficio di Piano urbanistico 

- Schede operative 
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Quando Scenari Azioni Funzione referente 
Documentazione di 

supporto 
Funzione Censimento danni 
- Settore edilizia pubblica 
- U.I. Strade e cura della Città  
- U.I. progetti trasversali 
- Servizi per l’edilizia privata  
Transizione ecologica e ufficio clima  
- Settore ufficio di piano urbanistico  
- Settore Patrimonio 
- Settore Economia 
- U.I. Patrimonio 
Funzione interventi operativi 
- U.I. Protezione Civile in collaborazione 
con: 
- Manutenzione della Città e Progetto 
Bologna Verde 
- Servizi per l’Edilizia privata 
- Politiche Abitative 
- Gare e appalti 

Coordina convoca e gestisce il “punto stampa” 

Funzione Stampa e Comunicazione (di 
concerto con Funzione Unità di 
Coordinamento) 
- Ufficio Stampa e Comunicazione 

- Comunicati Stampa 

Coordina gli eventuali afflussi e impieghi dei “volontari 
spontanei” 

Funzione Volontari spontanei in raccordo 
con Unità di Coordinamento. 
- Gabinetto del Sindaco  
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